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Aufbau des Programms

Standortagentur
Tirol

Hooperations-
partner:innen
(z.B. Stadt,-
Ortsmarketing-
einrichtungen, etc.)

Digital-Lotsen

Hleinst- und
Kleinbetriebe
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Leistungen in der Sponsoringvereinbarung

Leistung:

» Jeder teilnehmende Betrieb kann 15 Beratungsstunden von Digital-Lotsen
im Gegenwert von EUR 1.000 zuziiglich allfalliger gesetzlicher Umsatzsteuer

in Anspruch nehmen.

Gegenleistung:

» Unterfertigung der Checkliste durch Betrieb und Digital-Lotsen und
Teilnahme an einer kurzen und anonymen Online-Umfrage

» Aufstellen einer digital.tirol-Werbetafel fiir die Dauer eines Monats im
Geschaftslokal inklusive Fotonachweis
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Kriterien fiir die Auswahl
der Kleinst- und Kleinbetriebe

@ Auswahl der Kleinst- und Kleinbetriebe (Partnerunternehmen):

* Unternehmen der gewerblichen Wirtschaft mit Standort in Tirol
* Betriebsstatte im Sinne eines stationaren Verkaufslokals

* max. 49 Beschaftigte und max. EUR 10 Mio. Umsatz
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Kriterien fiir die Auswahl
der Digital-Lotsen

Auswahl und Listung der Digital-Lotsen (IT-Expert:innen):

"

 aufrechte Gewerbeberechtigung fiir die Sparte Information und Consulting
mit Firmensitz in Tirol (GISA-Abfrage)

» mindestens drei Jahre Erfahrung im Bereich Digitalisierung, Consulting
bzw. IT-Dienstleistungen

» Auswahl der Digital-Lotsen durch Kooperationspartner:innen und Listung
auf der Expertenplattform
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Checkliste als Qualitats-
sicherung und Leitfaden

HERZ OER ALPEN digital TIROL

+ integrierte Online-Umfrage

*  WKO Firmen A-Z

« Google Unternehmensprofil
« E-Mail-Adresse

« Unternehmenswebsite

« IT-Infrastruktur

« IT-Sicherheit

* Social Media

* Newsletter CHECKLISTE

* Online-Vertrieb / Onlineshop FUR EIG"AI""GE:” _

« Unterstiitzungsangebote und | |
Fordermoglichkeiten
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digital.tirol-Tafel
als Werbebotschaft

L
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Prozessdarstellung zur Umsetzung des Programms

Kooperations- Sponsoring- Beratungsleistung J 2.(R)echnung und 3. [R)echnung und
vereinbarung vereinbarung und 1. (RJechnung (Z)ahlung Weiterleitung der
Prozess Unterlagen,

(Z)ahlung

Standortagentur -> Kooperationspartner -> Digital-Losten -> Partnerunternehmen -> Kooperationspartner ->
Kooperationspartner Partnerunternehmen Partnerunternehmen (R) Kooperationspartner (R) Standortagentur (R)
Beratungsleistung Werbeleistung Besorgung der
Partner zur Umsetzung von Werbeleistung
Digitalisierungsmafnahmen Kooperationspartner ->
Digital-Lotsen (Z) Standortagentur ->
Verkiirzung des Kooperationspartner (Z)

Zahlungsweges
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Leistungsbeziehungen und Zahlungsfluss

Leistungsbeziehungen:

1. Digital-Lotse an Partnerunternehmen: Rechnung an Unternehmen iiber EUR 1.000 zuziiglich allfilliger gesetzlicher Umsatzsteuer pro
Unternehmen (entspricht bei Umsatzsteuerpflicht 15 Stunden a EUR 80 brutto) fiir die Beratungsleistung zur Umsetzung von

DigitalisierungsmafBnahmen.

2. Partnerunternehmen an Kooperationspartner: Rechnung an Kooperationspartner iHv EUR 1.000 zuziiglich allfalliger gesetzlicher Umsatzsteuer

iiber die Werbeleistung It. Sponsoringvereinbarung — mit der Zahlungsanweisung ist der Sponsorbeitrag mit schuldbefreiender Wirkung

direkt an den Digital-Lotsen zu leisten. Das steht so in den Punkten 1.4., 1.5. und 2.2. der Sponsoringvereinbarung.

3. Kooperationspartner an Standortagentur Tirol: Rechnung an Standortagentur iiber die Besorgung der Werbeleistung mit ,Name des

Unternehmens“ It. Kooperationsvereinbarung. Das steht so im Punkt 2.2. der Kooperationsvereinbarung. Im Betreff der Rechnung wird

der Projektcode ,,Digital-Lotsen“ angefiihrt.
Zahlungsfluss:

1. Kooperationspartner an Digital-Lotsen: Zahlung EUR 1.200 (bei Umsatzsteuerpflicht) mit Tilgungswirkung fiir beide Forderungen (Verkiirzung

des Zahlungsweges), siehe oben 1. und 2., Rechnung Digital-Lotse an Unternehmen und Rechnung Unternehmen an Kooperationspartner.

2. Standortagentur Tirol an Kooperationspartner: Zahlung EUR 1.200 (bei Umsatzsteuerpflicht) nach Erhalt der vollstindigen Unterlagen.
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Feedback zum Digital-Lotsen-Programm

Auszug aus der anonymen Online-Umfrage in der Checkliste

Hat alles reibungslos geklappt — vielen Dank.

Finde ich eine tolle Aktion. Hilft den Betrieben sich zu digitalisieren und vor allem die Hiirde loszulegen zu {iberwinden.

Der Digital Lotse hat uns wieder einen Anlass (und die Mittel) gegeben, an sehr wichtigen Themen weiterzuarbeiten,
so dass wir besser vorbereitet in die wichtige Weihnachtssaison starten konnen.

Wunderbar unkomplizierte Organisation und sofortige Umsetzung. Vielen Dank, ich konnte sehr viel profitieren.

Super Initiative, freuen uns tiber die uns gebotenen Moglichkeiten.

Die Checkliste war ein guter Wegweiser, um alle Punkte mit dem Lotsen durchzugehen.

Ich wurde hervorragend und sehr freundlich beraten.

Fiinf Sterne fiir diese tolle Beratung.
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Mehrwert fiir die Zielgruppe

Betriebswirtschaftliche Aspekte:

» Steigerung des Umsatzes durch gezielte Digitalisierungs-
maBnahmen

* Reduktion der Kosten durch Optimierung von Prozessen

« Erhohungder Datensicherheit durch Aufklarung
Volkswirtschaftliche Aspekte:

* Beschleunigung der digitalen Transformation in Tirol

« Starkung der regionalen Wettbewerbsfahigkeit

» Steigerung des Wohlstands in der Tiroler Bevolkerung
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